
 
KALİTE POLİTİKASI 

 

 

 

 

 

Uluslararası ISO 9001:2015 standardına uygun olarak kurmuş olduğumuz 

Kalite Yönetim Sisteminin şartlarına, müşteri şartlarına ve mevzuat şartlarına 

uygun hareket etmeyi taahhüt eden ve Kalite Yönetim Sistemini sürekli 

iyileştirmeyi amaç edinen firmamız Kalite Politikası olarak aşağıdaki esasları 

benimsemiştir; 

 

Politikamız, personel – müşteri – taşeron üçgenindeki her ilişkide etik 

standartları korumaktır. Etik uygulamalarımız bütünlüğümüzün ve en değerli 

varlığımız olan itibarımızın teminatıdır. Bu teminat sürdürülebilir kârlılığımızın 

temel unsurudur. 
 
 

 Hizmet süreçlerimizde insan sağlığı ve güvenliğini tehdit edebilecek tüm tehlikeleri 

önleyici bir yaklaşımla değerlendirerek, risk temelli düşünceyi benimsemek; 

 

  Hizmet kalitemiz müşteri beklentilerine uygun olarak sağlamak, 

 

 

 Standart Şartlarına, KYS dokümantasyonunda tanımlı şartlara, Yasal şartlara ve  

taahhüt edilen diğer şartlara tam uyum içinde çalışmak, 

 

 Çalışanlarımızın mutlu bir ortamda çalışmasını sağlamak, 

 

 Çalışanlarımızın gelişmesi için uygun fırsat ve ortamlar oluşturmak, 

 

  Gerçekleştirdiğimiz faaliyetleri sürekli iyileştirmek. 
 


